Vasarlasi feltételek (Altalanos Szerzidési Feltételek - ASZF)

Jelen dokumentum nem keril iktatasra, kizardlag elektronikus formaban keriill megkdtésre, nem
minosiil irasbeli szerzodésnek, magyar nyelven irodik, magatartasi kodexre nem utal. A webaruhaz
mikddésével, megrendelési és szallitasi folyamataval kapcsolatosan felmeriild kérdések esetén
elérhet6ségeinken készséggel rendelkezésére allunk.

Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalya a http//fureszem.hu ~vagy http://www.fureszem.hu
domainekkel kapcsolatos jogviszonyokra terjed ki. Az ASZF elérheté az alabbi
linken: http://fureszem.hu/custom/fureszem/image/data/fureszem.aszf.pdf
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Cégnév: Fiirész-Market Kft.
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Adodszam: 23129043-2-05

Pénzforgalmi szamlaszam: 11600006-00000000-46178567

Cégjegyzékszam: 05-09-021138

Cégbejegyzést végezte: Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Birdsag mint Cégbirosag, 2011.01.21.
A szerz6dés nyelve: magyar

A weblapot szolgaltatja: ShopRenter.hu Kft., 4028 Debrecen, Kassai ut 129. E-
mail: info@shoprenter.hu Honlap: www.shoprenter.hu

Nyitvatartas: hétf6tol csiitortokig: 9-15, pénteken: 9-13,
szombat-vasarnap: zarva

Képviseld neve: Pénzes-Fovényesi Krisztina

A termék kivalasztasa

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei koziil. A vasarld a
kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak bdvebb ismertetdjét. Vasarlasi szandéka esetén a
megvasarolni kivant terméket a ,,Kosarba” gomb megnyomasaval egy virtualis kosarba helyezi. A
Kosarban megtalalja a vasarlas soran kosarba helyezett termékeket. Itt leellendrizhetik rendelésiik
helyességét, kiilonos tekintettel az arakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint az egyes
termékekre kattintva modosithatnak, javithatnak is, illetve torlésre is van lehetdség. A kosar
automatikusan kiszamitja a rendelés végosszegét, illetve informaciot nyujt a szallitasi koltség varhato
Osszegérol, valamint az ingyenes szallitashoz sziikséges értékrol.

A rendelés elkiildése

Ha megfelelonek tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a végdsszeget, és
ugy dontott, hogy meg szeretné vasarolni dket, akkor egyszeriien kattintson a "Tovabb a Pénztarhoz"
gombra. Ezutan lehetdsége van kivalasztani, hogy mar regisztralt vasarloként szeretne-e belépni, 0j
vasarloként akar regisztralni, esetleg regisztracio nélkiil akar vasarolni.
Ha korabban mar vasarolt aruhazunkban, tigy adja meg a korabbi regisztracié soran megadott e-mail
cimét és jelszavat. Ha 1ij vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja meg a vasarlashoz sziikséges
adatait, amelyeket a rendszer eltarol, és a legkozelebbi vasarlas alkalmédval mar csak be kell
jelentkeznie. Regisztracié nélkiili vasarlas esetén adja meg szamlazasi ¢és szallitdsi cimét.
A kovetkezd 1épésben valassza ki az Onnek megfeleld szallitisi modot (személyes atvétel vagy
Magyar Posta altal), valamint fizetési mddot (utanvét, készpénz). Ha egyetért a megrendelés
tartalmaval, akkor a megrendelés elkiildéséhez kattintson a ,,Megrendelés” gombra.

Visszaigazolas

A megrendelést kovetden a webdruhdz a vasarlo altal megadott e-mail cimre visszaigazolast kiild,
amely a megrendeléssel kapcsolatos fobb adatokat tartalmazza. A visszaigazolason ellendrizheto a
megrendelt termékek mennyisége, ara, a szallitasi és szamlazasi cim, a szallitasi koltség, a fizetés és a
szallitas modja.A rendelések feldolgozdsa munkanapokon 24 oran belil megtorténik.
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Arak

Araink a rendelés idépontjaban érvényes listaarak, amelyeket a webaruhazban a termékek mellett
talalnak. Az arak bruttd arak, az AFA-t tartalmazzék, azonban ezek az arak nem tartalmazzik a
szallitasi koltséget. A szallitasi koltség a pénztar folyamat sordn a megrendelés véglegesitése elott,
valamint a Vasarlasi feltételek kozott is megtalalhaté. Amennyiben a webaruhdzban hiba vagy
hianyossag 1ép fel a termékeknél vagy az araknal, fenntartjuk a jogot a korrekciora. Ilyen esetben a
hiba felismerése illetve modositasa utan azonnal tajékoztatjuk a vevét az uj adatokrdl. A vevd ezt
kovetden még egyszer megerdsitheti a megrendelést, vagy lehetdéség van arra, hogy barmely fél
elalljon a szerz6déstol.

A szerz6dés
A szerzOdés nyelve: magyar. A szerz6dés irasbeli szerz6désnek mindsiil, de nem kertil iktatasra és
nem Orizziik meg. A szerz0dés a teljesitésig szabadon médosithato illetve lemondhato.

Adatbeviteli hibak javitasanak lehetosége

Az adatbeviteli hibak javitasara a ,,Megrendelés” gomb megnyomasa el6tt van lehetdsége:

- a "Kosar" tartalma barmikor ellendrizhet6, valtoztathato, vagy akar torolheto.

- a személyes adatok (pl.: szdmlazasi cim, szallitdsi cim, telefonszam, stb....) tartalma barmikor
ellendrizheto, valtoztathato belépés utan a fiok meniipontban.
Megrendelést kovetden, ha megrendelése téves, vagy hibakat tartalmaz, kérjik, jelezze
iigyfélszolgalatunkon az fmarket@upcmail.hu e-mail cimen, vagy a +36-20-463-3818 telefonszamon.

Fizetési feltételek

Aruhazunkban lehetdség van személyes és utanvéttel torténd fizetésre. Utobbi esetén a teljes vételarat
szallitasi koltséggel egyiitt a kiilldemény atvételekor kell kifizetni készpénzben a kiilldemény
kézbesitdjének.

Szallitas

A kiildemények kézbesitése, szallitasa postai uton torténik. A termék szallitasi idejét a webaruhaz
ismerteti a pénztar folyamat soran, valamint a visszaigazold e-mail is tartalmazza. A szallitas
idépontjarol lehetsége van egyeztetni a visszaigazold e-mailben talalhato telefonszamon.

Szallitasi modok: postai csomag

Kiszallitasi id6: 1 munkanap

Szallitasi dijak:

Magyar Posta hazhozkézbesitve: bruttoé 2.000 Ft

A szallitastol elallas

Ha a webaruhdz a szerzodésben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a szerzodésben
meghatarozott aru nem all rendelkezésére, illetve a megrendelt szolgaltatast nem all modjaban
nyujtani, koteles err6l a megrendel6t tajékoztatni.

Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a Fiirész-Market Kft. hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt
érvényesithet a Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?

On — valasztasa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koziil az On altal valasztott igény teljesitése
lehetetlen vagy a vallalkozas szdmara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel
jarna. Ha a kijavitdst vagy a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, ugy igényelheti az
ellenszolgéltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat a véllalkozas koltségére On is kijavithatja, illetve
massal kijavittathatja vagy — végso esetben — a szerzddéstdl is elallhat.

Vialasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli,
kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.
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Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél
szamitott kettd honapon belill koézolni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerzddés
teljesitésétol szamitott két éves eléviilési hataridon tal kellékszavatossagi jogait mar nem
érvényesitheti. Hasznalt dolog esetén ez a hataridd legfeljebb egy év.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?

On a vallalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitéstl szamitott hat honapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba
kozlésén thl nincs egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgéltatast a Fiirész-
Market Kft. nyujtotta. A teljesitéstdl szamitott hat honap eltelte utan azonban mar On koteles
bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ingd dolog (termék) hibdja esetén On — valasztasa szerint — a kellékszavatossagi jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?

Termékszavatossagi igényként On kizarolag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.
Milyen esetben mindsiil a termék hibasnak?

A termék akkor hibas, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi
kovetelményeknek vagy pedig, ha nem rendelkezik a gyarté 4ltal adott leirdsban szerepld
tulajdonsagokkal.

Milyen hatdridében érvényesitheti On termékszavatossdgi igényét?

Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatol szamitott két éven beliil
érvényesitheti. E hatérido elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel ervényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizarolag az ingd dolog gyartdjaval vagy forgalmazodjaval szemben
gyakorolhatja. A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell
bizonyitania.

A gyarto (forgalmazo) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol?

A gyarto (forgalmaz6) kizarélag akkor mentesiil termékszavatossagi kotelezettsége alol, ha bizonyitani
tudja, hogy:

— a terméket nem tzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal idOpontjaban nem volt
felismerhetd vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez6 hatdsagi eléiras alkalmazasabol ered.

A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivom figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi €s termékszavatossagi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes
érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben €rvényesitheti.

Panaszkezelés és vitarendezés

A Flrész-Market Kft. torekszik arra, hogy valamennyi megrendelést megfeleld mindségben, a
Felhasznalo teljes megelégedettsége mellett teljesitsen. Amennyiben a vasarlé panasszal kivan élni a
szerzOdéssel vagy annak teljesitésével kapcsolatban, gy panaszat az fmarket@upcmail.hu e-mail
cimen, telefonon vagy levél utjan is kozolheti. A szobeli panaszt azonnal megvizsgaljuk, és sziikség
szerint orvosoljuk. Ha a vasarlo a panasz kezelését nem tartja megfelelének, vagy ha az azonnali
kivizsgaldas nem lehetséges, a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul
jegyzOkonyvet vesziink fel, s annak egy példanyat atadjuk a vasarlonak. Az irasbeli panaszt a Flirész-
Market Kft. 15 napon beliil irdsban megvalaszolja, esetleges elutasito allaspontjat megindokolja.

Békéltet6é Testiilethez valo fordulas lehetosége:
Borsod-Abatj-Zemplén Megyei Békéltetd Testiilet
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Cime: 3525 Miskolc, Szentpali u. 1.
Telefonszama: (46) 501-091, 501-870
Fax szama: (46) 501-099

E-mail cim: kalna.zsuzsa@bokik.hu

Elallasi jog

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elallni e szerzédéstol.

Az elallasi hataridé az attol a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal
megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy a terméket atveszi. Tobb termék vasarlasa esetén az
elallasi hataridé attol a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen On vagy az On altal
megjelolt, a fuvarozotol eltérd harmadik személy az utolso termék atveszi.

Ha On eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szdndékét tartalmazo egyértelmii nyilatkozatat koteles
eljuttatni (példaul postan, vagy elektronikus uton kiild6tt levél utjan) az alabbi cimre: 3527 Miskolc,
Tiizér u. 12/A vagy fmarket@upcmail.hu. Ebb6l a célbdl felhasznalhatja a mellékelt elallasi
nyilatkozat-mintit is. On hatariddben gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta
el6tt elkiildi elallasi nyilatkozatét.

Az elallas joghatasai

Ha On eldll ettél a szerzddéstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elalldsi nyilatkozatanak
kézhezvételétdl szamitott 14 napon beliill visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi
ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek
amiatt meriiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi médtol eltérd
fuvarozasi modot valasztott.) A visszatérités soran az eredeti tigylet soran alkalmazott fizetési moddal
egyezd fizetési modot alkalmazunk, kivéve, ha On mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a
hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabol kifolydlag Ont semmilyen tobbletkdltség nem
terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy On nem
igazolta, hogy azt visszakiildte: a kett6 koziil a korabbi id6pontot kell figyelembe venni.

On koteles a Fiirész-Market Kft. szamara a terméket indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb
elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon beliil visszakiildeni vagy atadni. A hataridd
betartottnak mindsiill, ha a 14 napos hatarid6 letelte el6tt elkiildi a terméket. A termék
visszakiildésének kozvetlen koltségét On viseli. On kizarolag akkor vonhato feleldsségre a termékben
bekdvetkezett értékesokkenésért, ha az a termék jellegének, tulajdonsagainak és miikddésének
megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghalad6 hasznalat miatt kdvetkezett be.

A fogyasztd nem gyakorolhatja meghatarozott hataridon beliili indokolas nélkiili elallasi jogat olyan
nem elére gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére
allitottak elo, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére szabtak.

Felhivjuk figyelmét, hogy a fogyaszto és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo
45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 29. § (1) bekezdés c) pontja alapjan:

29. § (1) A fogyasztd nem gyakorolhatja a 20. § szerinti jogat

) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitisa alapjan vagy kifejezett
kérésére allitottak eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a fogyasztd személyére
szabtak.

Fentiek alapjan a megrendel6 altal megadott méret alapjan késziilt termékekre (pl. szalagfiirész)
nem vonatkozik az elillasi jog. Amennyiben ilyen terméket rendel és nem veszi at vagy
visszakiildi (kivéve ha hibas a termék) a megrendelés teljes dsszegére vonatkozéan kozjegyzé
elott fizetési meghagyas kibocsatasat kezdeményezziik és a fizetési meghagyas kibocsatasaval és
az esetleges végrehajtassal kapcsolatos koltségeket is a megrendeldre terheljiik.

A fogvasztd és a vallalkozas kozotti szerzddések részletes szabalyairol sz61o 45/2014. (11. 26.) Korm.
Rendelet 2. Sz. melléklete szerinti elallasi nyilatkozatminta letdltéséhez kattintson ide!

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzodések részletes szabalyairol szolo 45/2014. (I1. 26.) Korm.
rendelet szovegét itt olvashatja.
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Tulajdonjogi kikotés
A leszallitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallité tulajdonaban marad.

Termékvalaszték

Sajnos a webaruhaz kapacitasa egyenlére nem teszi lehetové, hogy minden altalunk forgalmazott
terméket megjelentessiink. Igy a kevésbé keresett, a vevéink altal ritkdn hasznalt termékek nem
keriiltek az aruhazba. Kérjiikk, ha egyéb standard vagy egyedi szerszamra van sziiksége, keressen
minket elérhetdségeinken.

Hibak

Habar toreksziink a hibamentességre, és mindent megtesziink, hogy az adatok ne tartalmazzanak
elirast vagy téves informaciot, hibak mégis eléfordulhatnak. Ezért a tévedés és az arvaltoztatas jogat
fenntartjuk!



